eASys-Anwendungsbeispiele
eASys Beschaffung

Kennen Sie die Situation?

Sie erhalten von Ihrem Lieferanten eine Rechnung und mo&chten diese
anhand lhrer Bestellung tberprifen. Doch anstatt eines einfachen Klicks
auf eine Schaltflache beginnt das Suchen in diversen Bestellordnern.
Dabei konnte alles so viel einfacher sein.

Stellen Sie sich vor alle Dokumente des Beschaffungsvorgangs wirden per E-Mail an den
entsprechenden Sachbearbeiter geschickt und dabei noch mit den restlichen zum Vorgang gehori-
gen Dokumenten verkniipft.

eASys mit eA-LINK OUTLOOK und eA-Link OFFICE integriert in Outlook &3t dieses Szenario Realitét
werden und bringt noch einigen zusétzlichen Nutzen.
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Ein Beschaffungsvorgang startet durch das Erstellen einer Bestellung. Dies ist auch die Basis fiir die
eASys Losung.

Durch Ubernahme Ihrer Bestellung ins Archiv (per COLD-Einlesen aus Ihrem Bestellsystem, Direktab-
lage Uber Druckertreiber, Word-Ablage, SAP-Anbindung,...) wird ein Outlook Vorgangsobjekt Be-
stellung erzeugt.

Als nachstes Dokument erhalten Sie eine Auftragsbestatigung des Lieferanten. Diese wird lediglich
mit den fir die Auftragsbestatigung relevanten Informationen (AB-Nr., Datum und Bestellnummer)
archiviert.
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Durch das Archivieren wird die Auftragsbestétigung der Bestellung zugeordnet und der gesamte
Vorgang per E-Mail an den Sachbearbeiter der Bestellung zur Uberpriifung versendet. Im Outlook
Formular hat der Sachbearbeiter Zugriff auf die Auftragsbestéatigung und die zugehdorige Bestellung.
Er kann nun diesen Vorgang zur Klarung an einen weiteren Mitarbeiter weiterleiten, ein Rekla-
mationsschreiben an den Lieferanten generieren oder die Auftragsbestatigung akzeptieren.
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Als ndchstes Dokument erhalten Sie einen Lieferschein, der ebenfalls archiviert wird. Dabei wird
das zugehorige Vorgangsobjekt zur Bestellliberwachung um den Lieferschein erweitert und an den
zustandigen Sachbearbeiter geschickt. Dieser kann nun den Lieferschein anhand der Auftrags-
bestatigung und der Bestellung prifen. Auch hier hat er die Mdglichkeit den Vorgang zur Klarung
an einen weiteren Mitarbeiter weiterzuleiten, ein Reklamationsschreiben an den Lieferanten zu
generieren oder den Lieferschein zu akzeptieren.
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Als letztes Dokument in dieser Kette erhalten Sie eine Rechnung. Auch diese wird in eASys
archiviert. Das zugehdrige Outlook-Formular zur Bestelliberwachung wird um die Rechnung
erweitert und an den jeweiligen Sachbearbeiter zur Priifung geschickt.

Nach erfolgter Prifung und Genehmigung der Rechnung durch den Sachbearbeiter wird der kom-
plette Vorgang in eASys abgelegt. Somit haben Sie in eASys Zugriff sowohl auf die einzelnen
Belege als auch auf dem kompletten Vorgang.
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Die Leistungsmerkmale in Kurzform:

e Verbinden der einzelnen Dokumente zu einem Bestellvorgang

» Uberwachung des Bestellvorgangs

e Wiedervorlage

e Lickenlose Dokumentierung durch Archivierung der Vorgangshistorie

e erweitere Historie der Vorgangsbearbeitung mit den einzelnen Nachrich-
tentexten

e Komfortabler Zugriff auf alle Belege eines Vorgangs

« Weiterleiten eines Vorgangs zur Klarung an weitere Mitarbeiter

« Komfortable Erstellung und Zuordnung von Korrespondenz zum Vorgang
e Reduzierung des Indexierungsaufwands

e Reduzierung der Durchlaufzeiten

= optionale Erweiterung um Lieferanfrage / Angebot

optionale Erweiterung um Kontierung
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